
 

 

Устное собеседование по предложенному кейсу в 8Л юридический класс 
 

Регламент проведения 

 

Устное собеседование по предложенному кейсу, описывающему обычную жизненную ситуацию — до 20 минут. 

 

Рекомендуемое распределение времени: 

1. Ознакомление с кейсом — до 3 минут 

2. Ответы на основные вопросы экзаменатора — до 10 минут 

3. Дополнительные и уточняющие вопросы — до 7 минут 

 

Допускается досрочное завершение собеседования при полном раскрытии ответа. 

 

Пример кейса 

 

Семиклассник Артём приобрёл в магазине наушники за собственные карманные деньги. 

Через два дня один наушник перестал работать. 

Артём обратился в магазин вместе с мамой, однако продавец отказался принимать товар, сославшись на то, что 

покупка была совершена по скидке, а значит «возврату не подлежит». 

Кассовый чек у Артёма сохранился. 

 

Вопросы к кейсу 

 

Обязательные вопросы 

1. Какой отраслью права регулируется данная ситуация? 

2. Какие правоотношения возникли между сторонами? 

3. Как называются стороны данных правоотношений? 

4. Какие права покупателя могли быть нарушены? 

5. Прав ли покупатель? Объясните свой ответ. 

6. Прав ли продавец? Объясните свой ответ. 

7. Какие действия может предпринять Артём для защиты своих прав? 

 

Дополнительные вопросы (по усмотрению экзаменатора) 

8. Можно ли вернуть товар ненадлежащего качества? 

9. Можно ли вернуть товар надлежащего качества? 

10. Влияет ли наличие скидки на права покупателя? 

11. Куда можно обратиться, если магазин отказывается решать вопрос? 

12. Может ли несовершеннолетний защищать свои права самостоятельно? 

13. Какие товары надлежащего качества не подлежат возврату по закону? 

 

Альтернативные примеры кейсов 

 

- Во время перемены ученик случайно задел одноклассника, и телефон того упал на пол и разбился. Родители 

владельца телефона требуют возместить полную стоимость ремонта. 

- 14-летний Максим решил подработать летом. Работодатель предложил ему работать без договора, пообещав 

выплатить деньги наличными в конце месяца. 

- Во время урока ученик повредил школьную парту. Администрация школы потребовала возместить ущерб. 

- Ученик разместил в социальной сети фотографию одноклассника без его согласия. Фото сопровождалось 

насмешливым комментарием. 

- По дороге из школы ученик нашёл кошелёк с деньгами и банковской картой. Он решил оставить находку себе. 

- Ученик систематически опаздывает на занятия. Школа вынесла ему дисциплинарное взыскание. 


